mETwisd MA  DIGI-DOENER!

VerZEKERen

WEETJE:
Verzekeringen bestaan
al sinds de Romeinen! Maar na
de grote brand in Londen in 1666,
waarbij een groot deel van de stad
in vlammen opging en de opkomst van
de industriéle scheepvaart (onder andere
VOC) namen ze pas echt een viucht. De
eerste vorm van verzekeringen bestond
uit een groep mensen (bijvoorbeeld
scheepseigenaren) die allemaal geld
bij elkaar legden en als een van de
schepen schade had geleden dan
kreeg de eigenaar geld
uit deze pot.

Verzekeren, dat woord hoor je wel eens... Maar wat is dat nou eigenlijk? In deze

les ga je bedenken wat er komt kijken bij een ongeluk en welke afspraken er tussen
verzekeraars en verzekerden kunnen zijn. Hoe speelt privacy een rol in verzekeringen?
Daarnaast ga je een algoritme (=stappenplan) schrijven voor een chatbot!

OPDRACHT 1

Schrijf zoveel mogelijk zaken op waarvoor jij denkt dat er een verzekering kan worden afgesloten:

OPDRACHT 2

Beeld je even de volgende situatie in: Je bent op bezoek bij je oom en tante. Zij hebben een hele chique, dure
smaak: het hele huis staat vol met dure meubels en er staat een heleboel kunst. Het is allemaal niet echt jouw
smaak maar je doet altijd wel heel voorzichtig. Stel je voor dat je iets zou beschadigen! Gelukkig was het deze
keer heel gezellig, je neef en nicht waren er ook en jullie hebben film gekeken op de enorme televisie in de
woonkamer. Je gaat nu op weg naar huis, pakt je jas van de kapstok, trekt hem aan en... slaat daarbij per
ongeluk een heel dure, antieke vaas om. Overal liggen scherven, je tante heeft het lawaai gehoord, stormt de
hal in en begint zelfs te huilen. De vaas was van haar overgrootmoeder geweest, het was haar pronkstuk.

Zie je het voor je? Goed zo! Bedenk dan nu, samen met degene naast je, wat je allemaal zou kunnen doen om
deze dure vaas te (laten) repareren.
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DIGI-DOENER!

OPDRACHT 3

Je hebt net opgeschreven en besproken wat er allemaal moet gebeuren als er een ongelukje gebeurt
zoals in opdracht 2. Zo'n ongelukje kost veel geld. Gelukkig heb je daar een verzekering voor!

Ga naar de website van Nationale-Nederlanden (https://www.nn.nl/Particulier.htm)

Klik rechtsonder op de knop “Vraag het ons”

Leg kort uit wat je is overkomen (de situatie bij opdracht 2). Gebruik bijvoorbeeld de woorden: 'vaas
laten vallen', 'gevallen' of 'kapot'.

Wie beantwoordt jouw vraag? ... ...

Wat vind je van het antwoord? -

Ben je daarmee geholpen? Ja/ nee, want

OPDRACHTM

Verbeter de chatbot van Nationale-Nederlanden door het onderstaande stappenplan (=algoritme)
aan te vullen. De eerste vakjes zijn al getekend, jij mag het verder aanvullen met nieuwe vakjes.

Jij: Ik heb een dure vaas stuk
laten vallen

Chatbot: Wat vervelend! Heb je Chatbot: Helaas kan ik je niet
een verzekering bij ons? verder helpen!
{

Chatbot: Gelukkig! Vul aan:
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